
GÉRER SA CONSOMMATION 
D’EAU



- Création d’une adresse mail si besoin (proposition laposte.net/google…
- Téléchargement de l’application
- Création/première connexion à son espace personnel
- Présentation de l’espace de manière rapide
- Présenter les différentes étapes:

Aller voir sa consommation d’eau pour déterminer une valeur (en litre pour la 
conso journalière et en m3 pour la conso mensuel
Mettre/programmer des alertes en fonction de sa consommation d’eau 
habituel pour être alerter par mail et sms en cas de fuite

- Réalisation avec les usagers
- Questions échanges
- Temps d’évaluation
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POURQUOI ?

- 1. Suivi en temps réel ou quasi-réel
Visualiser votre consommation d'eau au jour le jour ou sur des périodes définies (semaine, mois, année). Cela vous aide à 
repérer des variations inhabituelles rapidement.

- 2. Détection des fuites, paramétrer des alertes
Une consommation anormalement élevée peut être un signe de fuite d'eau. L'application peut vous alerter si un débit continu 
est détecté, même en votre absence, ce qui peut vous permettre de réagir rapidement.

- 4. Simplicité et accessibilité
Plutôt que d’attendre une facture papier pour évaluer votre consommation, l’application vous offre un accès direct et rapide à 
vos données.

- 3. Optimisation de la consommation / Ecologie / Economie
En observant votre consommation, vous pouvez anticiper votre facture et adapter vos comportements pour économiser de l’eau 
et de l’argent. Vous pouvez également vérifier et suivre si un appareil est energivore ou non grâce au suivi de consommation.



Facture Adresse e-mail, valide et accessible

GÉRER SA CONSOMMATION D’EAU

DÉJÀ UN COMPTE ? 

Adresse e-mail & Mot de passe

OUI NON



SE CONNECTER // CRÉATION DU COMPTE VÉOLIA

1 2 3



4 5 6

SE CONNECTER // CRÉATION DU COMPTE VÉOLIA



RATTACHER SON CONTRAT (SI PAS 
DÉJÀ RATTACHÉ) 

1 2 3 4



SUIVRE SA CONSOMMATION D’EAU
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PARAMÉTRER SES ALERTES (EN CAS DE FUITE)

1 2 3
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PARAMÉTRER SES ALERTES (EN CAS DE FUITE)

5 6



PARAMÉTRER SES ALERTES (EN CAS DE FUITE)
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Vérifiez vos informations de contact
afin d’être sur de recevoir les alertes !



JEUX





QUESTIONS ?

BILAN


